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Chirc vu . Giam dbc

Céc bén dong ¥ giao két Thoa thuan cp bao 1anh ngan hang, phat hanh L/C véi chi tiét nhu sau:

PIEU 1: DINH NGHIA VA PHAM VI AP DUNG CUA THOA THUAN
1.1. Cac thuat ngir trong Thoa thuan nay duoc hiéu nhu sau:

1.1.1.  L/C: 1a thu tin dung dugc phat hanh theo Quy tic thong nhit vé tin dung chimg tir
(UCP) do Phong Thuong Mai Québc Té (ICC) ban hanh.

1.1.2.  Cam két bao 1anh 1 vin ban do ACB phat hanh theo mét trong céc hinh thuc sau:

(i) Thu Bao Lanh: 1a vin ban cam két ctia ACB voi Bén Nhan Bao Lanh vé viéc
ACB s@ thyc hién nghia vu tai chinh thay cho Bén Pugc Bio Lanh khi Bén PBugc
Bao Lanh khong thuc hién hodc thuc hién khong déy du nghia vy da cam két véi
Bén Nhan Bao Lanh.

(ii) Hop Pong Béo Lanh: 1a thoa thuan giita ACB, Bén Puoc Bao Lanh va Bén Nhan
Béo Lanh (Nguoi Thu Huong Bao Lanh), theo d6, ACB cam két thuc hién nghia
vu tai chinh thay cho Bén Pugc Bao Lanh khi Bén Pugc Bao Lanh khong thuc
hién hodc thyc hién khong day du nghia vu di cam két v6i Bén Nhan Bao Lanh
theo cac diéu kién thanh toan dugc quy dinh cu thé trong Hop Pong Bao Lanh.

1.1.3. Thoéa Thuan V& Cac Piéu Khoan Va Piéu Kién Tin Dung Chung: 1a Thoa thuin giita
ACB va Bén Puoc Cap Tin Dung vé cac diéu khoan va diéu kién tin dung dugc cac
bén ap dung khi Bén DBuogc Cap Tin Dung dugc ACB cho vay, cap bdo lanh ngan
hang, cip thé tin dung, chiét khau cong cu chuyén nhuogng hoidc gidy to c6 gia, bao
thanh toan hoic cac hinh thirc cap tin dung khac theo quy dinh cua phap luat.

1.1.4. D& Nghi Phat Hanh Cam két bao lanh: 1a vin ban Bén duoc cip tin dung de nghi
ACB phat hanh Cam két bao lanh dé bao dam cho nghia vu cua Bén dugce cap tin
dung hodc Bén dugc bao lanh (trong trudong hop Bén duoc cip tin dung khong dong
thoi 1a Bén dugc bao 1anh) véi Bén nhan bao lanh (Nguoi Thy Hudong Bdo Lanh),
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1.1.6.

1.1.7.

1.1.8.

1.1.9.

1.1.10.

1.1.11.

trong do, néu 1o s6 tién dé nghi bao lanh, nghia vu dugc bdo lanh, diéu kién thanh
todn bao lanh, thoi han bao 1anh va cac ndi dung khéc theo yéu cau cua ACB, duoc
ky truc tiép trén (Gidy) D& Nghi Phat Hanh Cam két bao ldnh va/hodc Dé nghi phat
hanh cam két bao lanh duoc 1ap bang phuong tién dién tir trén co so cac phuong thirc
cung cap dich vu ma ACB trién khai (bao gdm nhung khong gi6i han viéc thuc hién
cac chi thi ACB ONE).

Gidy dé nghi kiém thoa thuan phat hanh thu tin dung: 1 vin ban ctia Bén Pugc Cip
Tin Dung d& nghi ACB phat hanh L/C, trong d6, néu 1& cic ndi dung chu yéu cia
L/C duoc dé nghi phat hanh.

Bén Nhéan Bao Lanh: 1 phap nhédn, c4 nhan c¢6 quyén yéu cau ACB thanh toan theo
Cam két bao lanh.

Bén dugc bao lanh: 1a phép nhan, ca nhan c6 nghia vu v4i Bén nhan bao lanh, dugc
bao lanh bdi ACB.

Nguoi Thu Huong Bao Lanh: 1a Bén Nhén Bao Lanh hodac phap nhén, ca nhan dugc
Bén Nhan Bao Lanh uy quyén hodc chuyen quyen thy huong dbi voi khoan thanh
toan theo Cam két bao lanh voi cac didu kién vé Gy quyén, chuyén quyén thy huéng
dugc quy dinh trong Cam két bao lanh.

Nguoi Thu Huong L/C: 1a phap nhan, ca nhan nhan thanh todn L/C dugc quy dinh
trong L/C.

Hop Dong Dich Vu Ngan Hang S6: La hop dong/ thoa thuan/ Phiéu ding ky dich vu
ngan hang so va cac Piéu Khoan, Piéu Kién str dung dich vu ngén hang s6 da duoc
Bén dugc cip tin dung xéc lap dé su dung dich vu ngén hang s6 ACB.

Nguoi co lién quan cua Bén dugc cap tin dung: la cac t6 chirc, ca nhan c6 quan hé
tryc tiép hodc gian tlep voi Bén dugce cap tin dungthudc cac truong hop dugc dinh
nghia tai khoan 24 Piéu 4 Luat cac to chirc tin dung s6 32/2024/QH15 c6 hiéu luc ké
tir ngdy 01/07/2024 va cic quy dinh huéng dan ctia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam,
Luat stra ddi, bd sung hodc thay thé Luat cac t6 chuc tin dung. Tuy ting nghiép vu
cap tin dung cu thé, cac tidu chi dé xem xét ngudi ¢6 lién quan ciia Bén duoc cép tin
dungduogc thuc hién theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc trong timg thoi ky (néu
o).

1.2. Giai thich nd1 dung Thoa thuén nay:

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

Nbi dung cua Thoa thuén nay va cac phu luc (néu c6), phai duoc giai thich dong thoi
va kém theo ndi dung cia Thoa thuan V& Céac Piéu Khoan Va Piéu Kién Tin Dung
Chung va cac phu luc (néu c6), Hop Dong Dich Vu Ngan Hang S6 trong trudng hop
cac bén c6 giao két Thoa thuan Vé Cac Piéu Khoan Va Piéu Kién Tin Dung Chung,
Hop Pong Dich Vu Ngan Hang S4.

Trudng hop c6 ndi dung méu thuin giira Thoa thuan nay va Thoa thuan Vé Cac Piéu
Khoan Va Diéu Kién Tin Dung Chung thi 4p dung theo quy dinh ctia Théa thuén nay
dé giai thich vé viéc cip bao lanh ngan hang, phat hanh L/C.

Céc thuat nglr khong dugc dinh nghia trong Thoa thuan nay sé duoc giai thich theo
quy dinh ctia Thoa thuin Vé Cac Piéu Khoan Va Piéu Kién Tin Dung Chung, Hop
DPong Dich Vu Ngan Hang S6 va quy dinh cua phép luat.

1.3. Céc ndi dung cua Thoa thuan nay duoc st dung va ap dung cho tt ca cac khoan cap bao lanh
ngan hang, phat hanh L/C ctia ACB véi Bén Pugc Cap Tin Dung, bao gdm ca nhiing khoan
cap bao 1anh ngan hang, phat hanh L/C phat sinh trudc thoi diém céc bén giao két Thoa thuan
nay va co gia tri ap dung khi giai quyét tranh chip giita ACB va Bén Pugc Cip Tin Dung,
Bén Bao Pam (néu c6), trir truong hop sau ngay giao két Thoa thuan nay, cac bén co thoa
thuan loai trir viéc 4p dung Thoa thuan nay cho bat ky khoan cép bao lanh ngan hang hoic
phat hanh L/C nao.

PIEU 2:

PHAT HANH CAM KET BAO LANH, L/C

2.1. Khi ACB dong y phat hanh Cam két béo lanh, phat hanh L/C theo dé nghi cua Bén Dugc Cép
Tin Dung ma vi¢c phat hanh Cam két bdo 1anh, phat hanh L/C nam ngoai thoi han han muc
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2.2.

2.3.

2.4.
2.5.

2.6.
2.7.

2.8.

2.9.

tin dung dd xac dinh tai Hop dong cdp tin dung va cac Phu luc hop ddng (néu co) thi thoi han

han muc tin dung duong nhién dugc xem la dugc gia han dén hét ngay thuc hién vi¢c phat

hanh Cam két bao lanh, phat hanh L/C.

Khi Bén Puoc Cap Tin Dung d& nghi ACB phat hanh Cam két bao lanh, L/C theo D& Nghi

Phat Hanh Cam két bao 1anh, Gidy dé nghi kiém thoa thuan phat hanh thu tin dung thi Bén

Pugc Cip Tin Dung dwong nhién phat sinh nghia vu tra ng, nghia vu thanh toan phi phat

hanh Cam két bao lanh, L/C, nghia vu hoan trd cho ACB khoan tién ACB thuc hién thanh

toan Cam két bao lanh, L/C va cac nghia vu khac c6 lién quan véi ACB ké tir thoi diém ACB

phat hanh Cam két bao lanh, L/C.

Gié tri Cam két bao lanh, Gia tri L/C dwoc quy dinh trén Cam két bao lanh, L/C phu hop vai

Dé Nghi Phat Hanh Cam két bao lanh, Gidy dé nghi kiém thoa thuan phat hanh thu tin dung,

gi4 tri bao lanh trong Cam két Bao Lanh 1a s6 tién bao lanh, s6 tién ACB cam két thanh toan

thay cho Bén Puogc Cip Tin Dung va 1a co sé dé ACB ghi no dbi voi Bén Puoc Cip Tin

Dung trong trudng hop ACB thanh toan Cam két bao lanh, L/C.

Nghia Vu Pugc Bao Lanh duoc quy dinh trong Cam két bao 1anh, L/C.

Thoi diém phat hanh Cam két bao lanh, thoi diém phat hanh L/C 1a mot trong cac thoi diém

sau:

2.5.1  Thoi diém ACB hoan tat viéc giao, gui Cam két bao lanh (truc tiép, qua buu dié¢n,
hodc qua phuong tién dién tir (bao gdm nhung khong gi6i han hé thong ACB ONE))
cho Bén Buoc Cép Tin Dyng hodc nguoi duge Bén Dugc Cép Tin Dung chi dinh, uy
quyén; hodc

2.52  Thoi diém ACB hoan tit viéc giao, gii Cam két bao lanh, L/C (tryc tlep, qua buu
dién hodc qua hé thong dién tr (bao gdm nhung khong giéi han hé thong ACB
ONE)) cho ngudi thu huéng Cam két bao 1anh, L/C hodc ngan hang ciia Ngudi Thu
Hudng Bao Lanh, L/C; hoac

2.5.3  Thoi diém ACB hoan tat viéc phat hanh Cam két bao lanh theo quy dinh cia phap
luat hodc cong bd giao dich bao lanh, phat hanh L/C.

Thoi diém c6 hiéu lyc ciia Cam két bao lanh duge quy dinh trong Cam két bao lanh.

Loai tién bao lanh, phat hanh L/C: Bén Puoc Cip Tin Dung chi duoc cip bao lanh, phat hanh

L/C bang loai tién cling véi loai tién ma ACB cap tin dung va phut hop vé6i quy dinh phép luat

vé quan 1y ngoai héi.

Truong hop Bén Dugc Cép Tin Dung c6 nhiéu nguoi, thi mot, mot s6 hodc tat ca nhitng

ngudi nay déu co thé dé nghi ACB phat hanh Cam két bao lanh, L/C va dai dién cho Bén

Pugc Cip Tin Dung giao két/xac 1ap DE Nghi Phat Hanh Cam két bao lanh (ké ca dai dién

thue hién st dung tién ich phat hanh cam két bao lanh qua hé thong ACB ONE), Gidy dé nghi

kiém thoa thuén phat hanh thu tin dung. Viéc dai dién nay chi cham dut khi cham dit hiéu lyc
cua Thoa thuan nay.

Bén Puoc Cép Tin Dung chi dugc ACB phat hanh Cam két bao lanh, L/C khi va chi khi dap

g tat ca cac diéu kién sau:

2.9.1.  Trudc khi phat hanh cam két bao lanh, L/C, Bén Pugc Cap Tin Dung phai cung cip
cho ACB day du cac chimg tir chimg minh muc dich d& nghi phat hanh cam két bao
lanh, L/C hop 18 theo yéu ciu ctia ACB, trir trudng hop ACB c¢6 su chap thudn khac.

2.9.2.  Muyc dich phat hanh cam két bao lanh, L/C theo dé nghi cua Bén Puoc Cép Tin
Dung duogc tham dinh la (i) hop phap va hop ly, va (i1) khong ton tai, tiép dién nguy
co rui ro mat hodc kho c6 kha ning thu hdi mot phan hoidc toan bd du no tin dung
trong truong hop ACB thanh toan bao lanh, L/C.

2.9.3. Khong xay ra, tiép dién hoic dang ton tai bt ky su kién nao dan dén vi pham phéap
luat khi ACB phat hanh cam két bao lanh, L/C;

2.9.4. Khong xay ra, tiép dién hodc dang ton tai bat ky su kién ndo dan dén ACB cham dut
cép tin dung, thu hdi no trude han theo quy dinh cua Thoa Thuén Vé Piéu Khoan Va
Piéu Kién Tin Dung Chung (néu c6) va Hop dong cap tin dung va cac thoa thuin
khéc c6 lién quan (néu co).
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2.9.5.

2.9.6.

2.9.7.

2.9.8.

2.9.9.

2.9.10.

Khong xdy ra, tiép dién hodc dang ton tai bat ky su kién bién dong thi truong, sy
kién lam anh hudng dén tinh hinh tai chinh, kha ning cép tin dung, ngudn von, gisi
han cép tin dung ctia ACB.

Bén DPugc Cép Tin Dung ddng y véi muc phi do ACB cong bd tai website
www.acb.com.vn vao thoi diém phat hanh Cam két bao lanh, phat hanh L/C hodc
mirc phi khac do cac bén thoa thudn tai thoi diém phat hanh. Phi phat hanh Cam két
bao lanh, phat hanh L/C s€ do Bén duogc cép tin dung hodc Bén Nhan Bdo Lanh
thanh todn theo thda thuan gitta cac bén véi ACB. Truong hgp Bén Nhan Bao Lanh
thanh toan phi phat hanh Cam két bao lanh thi can c6 thoa thuin bang vin ban giita
Bén Dugc Cap Tin Dung va Bén Nhén Bao Lanh néu rd ndi dung nay.

Bén Pugc Cap Tin Dung dap ung va thyc hién ding, day du cac diéu kién cip tin
dung duoc néu trong Thong béo cap tin dung (néu cd) ciia ACB cho Bén Pugc Cép
Tin Dung.

Bén Buoc Cép Tin Dung cam két tu can dbi nguén ngoai t¢ dé thanh toan cac L/C
nay khi dén han thanh toan.

Céc bién phap bao dam da dugc thuc hién hoan tit theo yéu cau cua ACB, trir truong
hop ACB ¢6 su chap thuan khac hodc cac bén c6 thoa thuan khac.

Bén Dugc Cap Tin Dung cung cap thong tin va tai liéu vé danh gia mdi truong, quan
ly rui ro vé méi trudng, bao cdo danh gia tac dong moi truong, gidy phep moi truong,
gidy ching nhén méi truong, bao cao két qua thyc hién cac cam két nham han ché
rui ro vé moi truong, ... va cac chung tu, tai liu khac c6 lién quan dén thong tin
quén 1y rai ro vé moi trudong theo yéu cau ciia ACB.

2.10. Khi Bén Pugc Cap Tin Dung dé nghi ACB phat hanh L/C theo Gidy dé nghi kiém thoa thuan
phat hanh thu tin dung thi Bén Bugc Cap Tin Dung c6 trach nhiém thyuc hién day du cac ndi
dung sau:

2.10.1.

2.10.2.

2.10.3.

Tuan thu ding cac chinh sach, quy dinh cta phap luat va Ngan hang Nha Nude Viét

Nam vé quan ly ngoai héi, xut nhap khau... Bén Puoc Cép Tin Dung cam két tir

chiu trach nhiém vé chét lugng, sé lugng 16 hang nhép thuc té, cac trach nhiém phap

ly, cling nhu trach nhiém lam viéc voi Co quan nha nudc co tham quyén, cac ddi tac
khac (bao gdbm nhung khong gi6i han boi nha van chuyén hang héa) lién quan dén
viéc nhap khau, nhan 16 hang theo Gidy dé nghi kiém thoa thuén phat hanh thu tin
dung. L6 hang nhap khau khong thudc loai hang héa cdm nhap khau va Bén Puoc

Cip Tin Dung c6 day du gidy to hop phap dé nhan hang. Truong hop tai thoi diém

xuat trinh cho ACB Gidy dé nghi kiém thoa thudn phat hanh thu tin dung, Bén Pugc

Cip Tin Dung khong xuét trinh cho ACB Gidy phép nhap khau/Han ngach, Bén

Duogc Cap Tin Dung xdc nhén ring hang hoa nhép khau khong thuéc Danh myc hang

héa can phai c6 Gidy phép nhap khau/Han ngach.

Xuit trinh To khai Hai quan (TKHQ) ban chinh hodc ban c6 dong déu sao y ban

chinh hodc ban dién tir duoc trich xuat tir Hé théng xir 1y dit liéu dién tir hai quan cta

Téng Cuc Hai Quan trong vong 5 ngay lam viéc ké tir ngay hoan tat thi tuc hai quan

(d6i voi L/C tra ngay) hodc vao ngay thanh toan (601 voi L/C trd cham). To khai Hai

quan nhap khau ma Bén Puoc Cap Tin Dung xuat trinh cho ACB 14 duy nhat va:

— TKHQ chi dugc thanh toan tai ACB.

— TKHQ da dugc thong quan hgp 1€ va Bén Buogc Cép Tin Dung da nhéan dung, du
hang hoa duoc khai bao theo TKHQ cung cap cho ACB.

—  Céc thong tin vé hang hoéa dugc khai bao trén TKHQ (bao gdm nhung khong
gidi han: tén hang, don gia, sb luong,...) hoan toan phu hop véi dit liéu luu trix
trén Hé théng xtr ly dit liéu dién tir hai quan va vdi bd chung tir thanh toén.

Tuén thu ding quy dinh ciia ACB vé phat hanh Thu tin dung, theo dé:

2.10.3.1. Trudng hop L/C tra ngay: Bén Pugc Cap Tin Dung cam két co kha ning

tai chinh dam bdo thanh toan thu tin dung, cac khoan phi, chi phi khac
phét sinh va chiu trach nhiém chuyén tien cho ACB dé thuc hién viéc
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thanh toan phu hop véi thoi gian va nghia vu thanh toan cia ACB cho

ngudi thy huong theo quy dinh cia Quy Tac Thong Nhit V& Tin Dung

Chtng Tt (UCP) do Phong Thuong Mai Qubc Té ban hanh ngay ca trong

truong hop bo ching tir bi thét lac trén dudng van chuyén dén ACB.

2.10.3.2. Truong hop L/C tra cham, ngoai cac cam két nhu trudng hop Thu tin dung
tra ngay, Bén Pugc Cap Tin Dung cam két:

(i)  Chip nhan thanh toan héi phiéu/bd ching tir vao ngay dén han trong
vong 02 (hai) ngay lam viéc sau ngay nhan dugc thong béo bd chung
tur phu hop tor ACB;

(ii) Nop day du tién dé thanh toan L/C dén han va cac khoan phi, chi phi
khac phat sinh theo thong bdo cua ACB trong truong hop Bén Puoc
Cép Tin Dung khong ¢6 nhu cau va/hodc khong duoc ACB cho vay
d¢ thanh toan khi L/C dén han thanh toan;

Truong hgp Bén Puge Cip Tin Dung khong c¢6 nhu cau va/hodc

khong dugec ACB cho vay (du bat ky ly do gi) dé thanh toan khi L/C

dén han thanh toan; khong nop du tién ky quy dé thanh toan L/C

theo thong bao cua ACB, bing vin ban nay, Bén Puoc Cip Tin

Dung dong y/ity quyén khong hily ngang cho ACB/nhén sy do ACB

chi dinh thyc hién gitt toan bd chung tu dugc gui theo L/C,

ban/chuyén nhuong toan bd 16 hang nhap khau theo bo ching ti,

L/C ma ACB da phat hanh. Thoi diém, gia ban/chuyén nhuong 16

hang do ACB quyét dinh. Truong hop co quan nha nudc, t6 chic

khac co yéu cau van ban uy quyén dé thuc hién viéc trén thi Cac Bén
xac nhan rang, Hop dong nay chinh 13 van ban oty quyén do.

Toan bd sb tién thu duge tir viée ban 16 hang no6i trén, Cac Bén théng

nhit s& duoc ACB sir dung dé bd sung du sb tién ky quy thanh toan

L/C dn han theo thong bao cua ACB. Truong hop sé tién ban 16

hang khong du dé bo sung tién ky quy theo thong bao cia ACB, Bén

Puoc Cap Tin Dung phai ndp thém tién theo thong béo cia ACB.

(iii) Truong hop Thu tin dung tra cham c6 diéu khoan thoa thuan ngudi
thu huéng dugc thanh toan tra ngay hodc tra trudc ngdy dén han
thanh toén thu tin dung:

- Trudng hop ACB thong bao cho Bén duoc cip tin dung Bo ching
tir phi hop véi didu kién va diéu khoan cta Thu tin dung, hodc
truong hop ACB thong bao Bo chimg tir ¢ bat hop 16 va Bén
Pugc Cap Tin Dung chdp nhan cac bt hop 1¢ do, hoac trudong
hop Bén dugc cap tin dung deé nghi nhan Bo ching tur mién kiém,
Bén duoc cip tin dung cam két nhan no vo diéu kién véi ACB
bang VND hoic Ngoai té (Bén Puoc Cap Tin Dung phai du diéu
kién vay ngoai t¢ theo quy dinh cua Phap luat va/hodc cua ACB
tai thoi diém nhan no) tai thoi diém Ngan hang hoan tra thuc hién
thanh toan cho ngudi thy huéng. Truong hop tai thoi diém nhan
no Bén duoc cép tin dung khong du diéu kién vay ngoai té theo
quy dinh ctia Phap luat va/hodc cua ACB, Bén duoc cép tin dung
s& nhan no bang VND theo ty gid ban ACB niém yét tai thoi diém
ACB lap Thong bao nhan ng dé giri cho Bén Pugc Cap Tin Dung.

- Theo d6, thdi han nhan ng duge xac dinh ké tir ngay Ngan hang
hoan tra thanh toan cho ngudi thy huéng dén ngay dén han thanh
toan BO chung tur.

- Vao ngay dén han tra ng theo Thong bao nhan ng ma Bén Puoc
Cip Tin Dung khong thanh toan hodc thanh toan khéng day du
cho ACB, Bén Dé Nghi Cap Tin Dung dong ¥ chiu muc 1ai phat
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va lai qua han theo quy dinh trén Thong bao nhan n¢ va quy dinh
cua ACB trong tung thoi ky.

- Bang Thoa thuan nay, Bén Pugc Cap Tin Dung dong y vo diéu
kién vé viéc: (i) ACB c6 toan quyén lya chon Ngan hang hoan tra
theo chinh sach, quy dinh cua ACB; (ii) Truong hop ACB thong
bao vé viéc (cac) Ngan hang hoan tra tir chéi thanh toan, Bén
Puoc Cap Tin Dung ngay lap tic phat sinh trach nhiém véi ACB
nhu trudng hop Thu tin dung tra ngay (néu 1a L/C tra cham co
diéu khoan thoa thuan ngudi thu huong duoc thanh toan tra ngay),
Thu tin dyng trd cham (néu 1a L/C tra cham c6 diéu khoan thoa
thuan ngudi thu hudng dugce thanh toan tra trude ngdy dén han
L/C) theo Thoa thuan nay (bao gdm nhung khong gii han nghia
vu chuyén tién cho ACB dé thuc hién viéc thanh toan L/C, nhan
no vay bat budc,.. ).

2.10.3.3. Cam két vo diéu kién veé viéc sé chuyén tién thanh toan/ nhan ng vay bat
budc véi ACB theo thong bao cia ACB néu ACB phai thuc hién nghia vy
thanh toan L/C (ké ca cac truong hop Bén Pugc Cép Tin Dung khéng
nhan duoc hang hoa vi bt ky 1y do gi, hang héa nhan duoc khong ding vé
s6 lwong/chat luong, co tranh chip giita Bén Puoc Cap Tin Dung va nguoi
ban lién quan dén Hop ddng ngoai thuong, c6 yéu cau ciia Co quan nha
nuéc co6 thim quyén vé viéc ngung thanh toan...). Bén Pugc Cap Tin
Dung cam két nhan no vay bt budc sb ngoai té con thiéu v&i muc 1ai suét
cho vay bang 150% lai sudt cho vay thong thudng theo quy dinh hién hanh
ctia ACB tai thoi diém nhén no. Truong hop khong thudc ddi tuong duogc
nhan no vay bang ngoai té theo quy dinh cua phéap luat va/hoic cia ACB
tai thoi diém nhan no vay bét budc, Bén Pugc Cép Tin Dung cam két nhan
ng vay tuong duong véi sd ngoai té con thiéu ma ACB phai tra thay theo
ty gid cia ACB voi muc 13i suit cho vay bang 150% 13i suat cho vay thong
thuong theo quy dinh hién hanh cia ACB tai thoi diém nhan ng. Bén
Puoc Cap Tin Dung dong ¥ thanh toan tit ca cac khoan phi, chi phi khac
phat sinh bao gébm phi phat do vi pham cic cam két vé thu xép ngudn
ngoai té theo quy dinh cia ACB. Bén Puoc Cip Tin Dung cam két tudn
thu moi quy dinh, chinh sach ciia ACB va cua phap luat tai thoi diém nhan
ng. ACB duoc quyén giit cac chimg tir va hang héa dugc giri theo L/C
hodc nhimg tai san ma Bén Puoc Cép Tin Dung di cam cb, thé chip cho
ACB hoic tai san khic dé dam bao cho khoan tién ma ACB da thanh toan
thay cho Bén Puoc Cap Tin Dung hodc ban mot phan hay toan bo 16 hang,
tai san ma Bén Puoc Cép Tin Dung da cam co, thé chép cho ACB hodc tai
san khac dé thu ng ma khong can thong bao cho Bén Pugc Cap Tin Dung.
Trudng hop sb tién thu duge do ban cac tai san nay khéng du dé thanh
toan cac mon ng, Bén Puoc Cép Tin Dung chiu trach nhiém thanh toan hét
phan con thiéu. Bén Pugc Cép Tin Dung iy quyén cho ACB ty dong trich
tién tat ca cac tai khoan ma Bén Pugc Cép Tin Dung mo tai ACB dé thu
ng vay bat budc va cac khoan lai, ph1 phat sinh.
2.10.3.4. Tuan thu dang Quy Tic Thong Nhét V& Tin Dung Ching Tu (UCP) do
Phong Thuong Mai Qudc Té ban hanh va cac Tiéu chuin Ngan hang qubc
té vé kiém tra chimg tir, cac thong 18, tip quan khac ap dung cho phuong
thirc thanh toan bang thu tin dung. Bén Pugc Cap Tin Dung xic nhan
rang:
— Bo61 viéc mua ban duoc thoa thuan truc tiép gitta Bén Dugc Cép Tin
Dung va nguoi ban, Bén Pugc Cip Tin Dung cam két khong quy
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trach nhiém cho ACB vé:

+ Su ton tai ciia hang hoa, cling nhu sy khong phit hop vé s6 lugng,
chét luong hang hoa, tri gia, diéu kién giao nhan hang.

+ Tinh chinh x4ac, chan thyuc, sy gid mao hoac hi¢u luc phap ly cua
cac chimg tir do nguoi thu hudng xuét trinh.

+ Cac chi thi do ACB gui di khong duoc thuc hién.

+ Nhitng hdu qua phat sinh do hoat dong kinh doanh cua ACB bi
gian doan vi nguyén nhan bat kha khang.

+  Nhing rui ro, mat mét, chi phi phét sinh c6 lién quan dén cac sy
kién nam ngoai tim klem soat cua ACB (cac quy dinh va cAm van
duoc dit ra boi cac td chirc quoc té hodc chinh quyen ctia mot sb
qudc gia,...).

— Trong moi truong hop, ACB khoéng c6 trach nhiém klem tra cac noi
dung duoc thé hién bang ng6n nglt khac ngdén ngir tiéng Anh. Bén
Pugc Cap Tin Dung cam két khong quy trach nhiém cho ACB trong
truong hop co su mau thuln, sai sot vé ndi dung y nghia giita cac
ngon ngir.

— Uy quyén cho ACB lya chon ngin hang thong bao thir nhat trong
truong hop ACB khong c¢6 quan hé dai 1y tryc tiép v6i ngan hang
thong bao ma Bén Puogc Cép Tin Dung dé xuét tai muc Advising bank
trén Gidy dé nghi kiém théa thuan phat hanh thu tin dung.

—  Thanh toan tit ca cac chi phi phat sinh lién quan dén qua trinh phat
hanh (bao gdm ca phi thong bao L/C, phi xdc nhan L/C (néu co)),
thanh todn, tu chinh, huy L/C, gtri trd ching tu.... ngay ca trong truong
hop céc chi phi nay dugc quy dinh trong L/C do nguoi thu hudng chiu
nhung khong thé thu duoc tir ngudi thu huong (do L/C khong duoc
thyc hién hodc bo chimg tir khong duoc xuat trinh qua Ngén hang
thong bao...) va L/C da hét hiéu luc, ACB di hoan tra tién ky quy
hodc truong hop bd chung tir bi that lac trén dudng van chuyén vé
ACB. Trong truong hop khong the thu dugc phi tir nguoi thy huong,
Bén Pugc Cép Tin Dung uy quyén cho ACB ty dong trich tién tir tai
khoan cua Bén Puoc Cép Tin Dung dé thu cac khoan phi.

— Khi ACB nhén dugc dién doi tién (néu L/C c6 diéu khoan doi tién
bang dién dugc phep-TTR allowed- hodc khi Bén Puoc Cap Tin
Dung yéu ciu ACB phat hanh L/C xac nhén va cho phép ngén hang
xac nhan doi tién bang dién) hodc khi b chimg tir phu hop duogc xuat
trinh cho ngén hang dugc chi dinh (nominated bank), Bén Dugc Cap
Tin Dung cam ket thanh toan/chap nhan thanh toan vo diéu kién tri gia
L/C ciing nhu tat ca cac chi phi phat sinh ngay ca trong truong hop
hang hoéa bi t6n thit mot phan hay toan bo, hang hoa khong dén duoc
hoac khong duge phép nhap vao Viét Nam vi bat cr Iy do gi. Vi vy,
ACB duoc quyen tr dong trich tién tir tai khoan cua Bén Puoc Cép
Tin Dung dé thanh toan/chap nhan thanh toan hodc cho vay bét budc
dé thanh toan cho ngudi thu huéng ma khong nhét thiét phai thong
bao hay cho doi sy thanh toén/chép nhan thanh toan cua Bén Puoc
Cép Tin Dung.

2.10.3.5. Khi gi4 mua khong bao gébm phi bao hiém hoic 16 hang nhép khau phai
mua bao hiém theo quy dinh ctia ACB, Bén Puoc Cip Tin Dung s& ndp
hop dong bao hiém/chimg nhan bao hiém cho ACB trudc khi phat hanh

L/C hodc Bé nghi ACB mua bao hiém thay cho Bén Pugc Cip Tin Dung

va duoc phép ghi ng tai khoan ciia Bén Pugc Cép Tin Dung dé thanh toan
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phi bao hiém.

2.10.3.6. Pong y mua ngoai t& ciia ACB theo gia giao ngay (spot) hodc ky han
(forward) tiy theo thoi diém dé thanh toan L/C va cam két st dung ngoai
t¢ dung muc dich.

2.10.3.7. Chiju trach nhiém ddi véi cac chi thi trong Gidy dé nghi kiém thoa thuin
phat hanh thu tin dung cling nhu céc chi phi, thi¢t hai, tranh chép, rui ro
cho ACB phét sinh tir viéc ACB phat hanh L/C theo chi thi cua Bén Puoc
Cép Tin Dung.

2.11. Khi Bén Bugc Cap Tin Dung dé nghi ACB phat hanh Cam két bao lanh theo D& Nghj Phat
Hanh Cam két bao lanh thi Bén Pugc Cap Tin Dung cam két cac ndi dung sau:

2.11.1.

2.11.2.

2.11.3.

2.11.4.

2.11.5.

2.11.6.

2.11.7.

2.11.8.

DPdng y va khong khiéu nai dé ACB thyc hién ngay cac bién phap liét ké du6i day dé
thuc hién nghia vu d6i v6i Bén Nhan Bao Lanh khi ACB nhén duoc hd so dau tién
yéu cau thuc hién nghia vu bdo lanh:

(i)  Trich tién tir (c4c) tai khoan ciia Bén Pugc Cap Tin Dung tai ACB; va/hoic

(i)  Ghi ng cho Bén Buogc Cép Tin Dung sd tién ACB d4 tra thay sau khi da trir s6

tién ky quy (néu c6) va s tién trich tir cac tai khoan ctua Bén Puoc Cap Tin
Dung (néu di trich). Bén Puoc Cap Tin Dung dong ¥ nhan no vo diéu kién sd
tién ACB da ghi ng va Bén DBuogc Cép Tin Duyng cam két s& thanh toan ngay
cho ACB sb tién da tra thay. Néu Bén Puoc Céip Tin dung khong tra hodc tra
khong ddy du ng vay (Von va lai) thi ACB co quyén ap dung cac bién phap
theo quy dinh phap luat dé thu hdi ng; va/hodc

(iii) Xir 1y tai san bao dam cua Bén Pugc Cap Tin Dung dang thé chap/cam co/ky

quy/bao lanh tai ACB.

Dong ¥, khong khiéu nai va khong truy doi & ACB ghi ng (céc) tai khoan tai ACB

dé thu thi tuc phi, dién phi, buu phi va céc loai phi khac phat sinh c6 lién quan dén

Cam két bao lanh.

DPdng ¥ va khong khiéu nai d¢ ACB giir (cac) bién phap bao dam cho Cam két bao

lanh cho dén khi nghia vu bao linh cham dit theo quy dinh cua phap luat va cia

ACB.

Truong hop Cam két bao 1anh co thoi han bao lanh khong xéac dinh thoi han két thiic

béao lanh, néu qua thoi han tam thu phi theo thoa thuan giita cac bén ma Cam két bao

lanh van con hiéu luc thi ACB duoc tu dong trich tién tir tai khoan cia Bén Pugc

Cép Tin Dung tai ACB va/hoac tai td chire tin dung khac hoac Bén Duoc Cép Tin

Dung sé& ndp phi cho ky han tiép theo dé thu phi cho thoi han tiép theo.

Trong truong hop gia tri bao lanh la ngoai t¢, Bén Duoc Céap Tin Dung cam két rang

tong s6 du tién giri bang ngoai té cia Bén Pugce Cap Tin Dung va s0 ngoal t¢ dugc

ACB mua tir khach hang ctiia Bén Puoc Cép Tin Dung gi6i thiéu tdi thiéu bang gia

tri bao lanh ciia Cam két bao 1anh.

Chiu trach nhi¢m tai chinh véi ACB khi ACB thuc hi¢n nghia vu theo yéu ciu cla

Bén Nhan Bao Lanh ké ca trong truong hop khi ACB nhédn yéu cau thuc hién nghia

vu trong thoi gian Cam két bao 1anh con hiéu luc nhung chua phat sinh hodc da

cham dirt nghia vu bao lanh theo van ban thoa thuan giita Bén Pugc Cap Tin Dung
hoic Bén duoc bao lanh (trong trudng hop Bén duoc cip tin dung khong ddng thoi
la Bén duoc bao lanh) va Bén nhan bao lanh.

Khéng chuyén nhuong quyén/nghia vu duoc bao ldnh va chiu moi trach nhiém khi

ACB thyc hién nghia vy theo Cam két bao lanh da phat hanh trong moi trudng hop.

Bén dugc cap tin dung de nghi phat hanh bao 1anh theo miu cam két bao lanh Bén

duoc cap tin dung yéu cau:

—  Mau cam két bao lanh duoc ACB phat hanh theo dé nghi ciia Bén dugc cép tin
dung co thé phat sinh ri ro, bét 1gi cho Bén duogc cép tin dung hodc Bén dugc
bao lanh (trong truong hop Bén duoc cip tin dung khong dong thoi 1a Bén duoc
bao lanh) trong truong hop Bén nhan bao lanh va/hodc Co quan giai quyét tranh
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chap giai thich theo hudéng bat loi cho Bén duoc cép tin dung hoic Bén duoc
bao lanh (trong truong hop Bén duge cap tin dung khong dong thoi 1a Bén duoc
bao lanh), theo do, Bén duoc cép tin dung cam két chép nhan toan bd rui ro va
hoan toan chiu trach nhiém dbi v&i cac van dé phat sinh ¢ lién quan dén viéc
yéu cau nay ctia minh.

—  Trong trudng hop phat hanh cam két bao lanh theo mau do Bén dugc cip tin
dung d& nghi phat hanh, Bén duoc cip tin dung mic nhién chip thuin véi tit ca
ndi dung trén cam két bao lanh do, ACB s& thuc hién bat ky yéu cau nao tir Bén
nhan bao lanh phu hop véi ndi dung cam két bao lanh di dugc phat hanh.

— Bén duoc cép tin dung xéc nhén/dé)ng y ACB khong c¢o6 trach nhiém tim hiéu,
xac minh/khong co trach nhiém ap dung bat ctr bién phap nghiép vu, phap 1y
nao dé xac thuc, 1am rd cac khoan yéu cau bao lanh cua Bén nhan bao 1anh 1a
dang, hop 1y, c6 xdy ra trén thuc té hay khong;

— Bén duoc cép tin dung chép thuan moi quyét dinh, nhan dinh cua ACB lién
quan dén viéc thuc hién nghia vu theo Cam két bao 1anh da phat hanh, bao gém
nhung khong gidi han: quyét dinh thuc hién nghia vu bdo 1anh cho Bén nhan
bao 1anh hoidc bat ky bén thir ba nao gui Thong bao thé hién ho 13 ngudi duoc
quyén thu huong bao lanh theo chuyén nhugng ctia Bén nhin bao ldnh*; xac
dinh pham vi bao lanh; s6 tién thuc hién bao lanh; cac quyét dinh khac c6 lién
quan;

—  Bén duoc cip tin dung dong ¥ chiu trach nhiém tai chinh v6 diéu kién véi ACB
khi ACB thuc hién nghia vu bao 1anh theo yéu cau cua Bén nhan bao 1anh hoic
bat ky bén tha ba nao gui Théng bao thé hién ho 1a ngudi duge quyén thy
huong bao lanh theo chuyén nhugng ciia Bén nhan bao lanh* trong moi truong
hop, bao gébm nhung khong giéi han truong hop sau khi cham dirt Cam két bao
lanh truéc han ma bén nhan bao lanh yéu ciu ACB thuc hién nghia vu; hodc
truong hop tai thoi diém ACB thuc hién nghia vu bao ldnh c6 bat ky tranh chép,
khiéu nai nao dang phét sinh giira Bén dugc bao lanh va bén nhan bao lanh
va/hoac bén thir ba nao khac;

— Bén duoc cép tin dung tuyén bd tir bo moi quyén khiéu nai, khoi kién ACB, yéu

cau ACB chiu trach nhiém (ké ca trach nhiém lién d6i) lién quan dén viéc ACB
thuc hién nghia vu bao 1anh cho Bén nhén bao lanh;
(*)ACB sé xem xét thanh todn cho bat ky bén thir ba ndo giri Théng bdo thé hién
ho la nguwoi dwoce quyén thy hedng bao lanh theo chuyén nhwong ciia Bén nhén
bdo lanh, trir triong hop Cam két bdao lanh thé hién néi dung “Thuw bdo ldnh
nay khéng dwoc phép chuyén nhwong”.

—  Trudng hop Cam két bao lanh khong quy dinh ndi dung “Cam két bao lanh
khong duoc phép chuyén nhugng hodc Cam két bao lanh chi duoc phép chuyén
nhuong khi c6 su dong ¥ cia ACB bang vin ban”, Bén Puoc Cip Tin Dung
cam két: “Bén Duoc Cép Tin Dung da dugc ACB thong bao vé viéc trong
truong hop Cam két bao 1anh khong quy dinh ndi dung “Cam két bao lanh
khong duoc phép chuyén nhuong hodc Cam két bao lanh chi dugc phép chuyén
nhuong khi c6 sy dong y cia ACB bang van ban” thi Bén Nhan Bao Lanh c6
quyén chuyén nhuong quyen thu hudng bao lanh ma Bén Duoc Cép Tin Dung
dé nghi phat hanh cho bat ky Bén thtr ba nao ma khong can ¢ sy dong y cla
ACB va Bén DBuoc Cép Tin Dung”.

—  Trudng hop ndi dung “Cam két bao 1anh khong duoc phép chuyén nhugng hodc
Cam két bao lanh chi dugc phép chuyén nhuong khi co sy dong ¥ cia ACB
bang van ban” dugc thé hién & phan ghi cht cudi Cam két bao lanh, Bén Pugc
Cép Tin Dung cam két: “Bén Puoc Cap Tin Dung di dugc ACB thong bao vé
viée noi dung “Cam ket bao lanh khéng duge phép chuyén nhuong” duoc thé
hién & phan ghi cht cudi Cam két bao 1anh c6 thé bi toa 4n tuyén vo hiéu, va
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rang Bén Nhéan Bao Lanh duoc phép chuyén nhuong quyén thu hudng bao lanh.

— Bén duoc cép tin dung cam két chiu trach nhiém tai chinh v6 diéu kién véi ACB
khi ACB thuc hién nghia vu bao lanh cho bét ky bén tht ba nao guri Thong bao
thé hién ho 1a nguoi dugce quyén thu hudng bdo lanh theo chuyén nhuong cua
Bén nhan bao ldnh va bét ké tai thoi diém ACB thuc hién thanh toan co6 bat ky
tranh chap nao dang phat sinh gitra Bén duoc cip tin dung hodc Bén dugc bao
lanh (trong truong hop Bén duogc cap tin dungkhdng dong thoi 1a Bén duoc bao
lanh) va Bén nhan bao 1anh/Bén nhan chuyén nhugng bao 1anh va/hodc cé bat
ky su bat déng ¥ kién nao giita cac bén lién quan dén HO so ma Bén nhan
chuyén nhuong bao lanh cung cip cho ACB. Bén dugc cép tin dungcam két
mién trir trach nhiém ciia ACB trong viéc kiém tra, x4c thuc chit ky va con dau
cac van ban do Bén nhan bao 1inh/Bén nhan chuyén nhuong bao lanh cung cip
cho ACB.

2.11.9.  Trong truong hop Bén dugc cap tin dung dé nghi phat hanh Cam két bao lanh thuc
hién hop ddng khi chua c6 Hop dong, Bén dugc cép tin dung cam két:

—  Bb sung hop dong duge ky theo Thong bao trang thau/Thong bao chi dinh thau
ngay sau khi cac bén tién hanh ky két va khong qua 30 ngay ké tir ngdy ACB
phat hanh Cam két bao lanh;

—  Noi dung hop dong phi hop véi Cam két bao lanh ma Bén dugc cap tin dung dé
nghi ACB phat hanh.

—  Hop ddng duoc ky giita Bén duoc cap tin dung hodc Bén duoc bao lanh (trong
truong hop Bén dugc cip tin dung khong ddng thoi 1a Bén duoc bao lanh) va
Bén nhan bao lanh s& chi dinh tai khoan thanh toan la tai khoan thanh toan ctia
Bén dugc bao lanh tai ACB.

—  Trong truong hop Bén dugc cap tin dung vi pham (cac) cam két nay, Bén dugc
cép tin dung cam két dong y thuc hién:

+ Tu chinh bao lanh trong truong hop ndi dung Hop ddng cé diém khong phu
hop voi Cam két bao 1anh di phat hanh;

+ Ky quy bd sung hodc/bd sung bién phap bao dam bang 100% gia tri Cam
két bao lanh da phat hanh theo yéu cau cua ACB trong truong hop Hop
dong khong chi dinh tai khoan thanh toan qua ACB;

+ Va céc yéu cau khac ctia ACB.

2.11.10. Trong trudng hop Bén dugc cép tin dung dé nghi phat hanh Cam két bao lanh bao
hanh nhung chua cung cip Bién ban ban giao, Bién ban nghiém thu hoan thanh dua
vao st dung, Bién ban quyét toan, Bén duoc cip tin dung cam két:

— B sung Bién ban ban giao, Bién ban nghiém thu hoan thanh dua vao st dung,
Bién ban quyét toan ngay sau khi cac bén tién hanh ky két va khong qua 30
ngay ké tir ngdy ACB phat hanh Cam két bao lanh;

— NOoi dung Bién ban ban giao, Bién ban nghiém thu hoan thanh dua vao str dung,
Bién ban quyét toan phu hop voi Cam két bao ldnh ma Bén dugc cip tin dung
dé nghi ACB phat hanh.

2.11.11. Bén duoc cép tin dung hoan toan chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, x4c thuc d6i
v&i cac chung tu, thong tin, dir ligu Kké ca thong di¢p/dir liu dién tr dugc Bén duoc
cap tin dung cung cp va/hodc chi dan/chi thi cho ACB.

2.11.12. (Céc) giao dich dwoc phét sinh bao lanh theo D& Nghi Phat Hanh Cam két bao lanh
ctia Bén duoc cp tin dung la hop phap, hop I¢.

2.11.13. Truong hop Bén dugc cap tin dung thue hién Pé Nghi Phat Hanh Cam két bao lanh
thong qua Hé thong ACB ONE, Bén duogc cap tin dung chiu trach nhi¢ém thuc hi¢n
cac nghia vu theo Thoa thudn niy va tudn thu toan bd Hop Ddong Dich Vu Ngan
Hang S6 va Bén duoc cép tin dung cam két:

—  Bén duoc cap tin dung chip nhan moi rai ro (néu c) bao gdm nhung khong
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2.12.

2.13.

€161 han bdi cac rai ro phat sinh do:

+ Céc chi din/chi thi (ké ca chi thi ACB ONE) va cic nham 1an, 13i ky thuat
(bat ké do thiét bi ctia Bén dugc cdp tin dung hay ACB) khi thuc hién céc
chi dan/chi thi qua Hé thong thong tin va hé thing ACB ONE.

+ Chir ky dién ti/ching thu s6, email, thong tin vé nguoi dai dién ctua Bén
duoc cép tin dung, thong tin Bén Nhan Bao Lanh va cac thong tin khac cta
Bén duoc cép tin dung do Bén duoc cép tin dung quan ly bi gid mao, bi
danh cip, bi tiét 16, bi lam dung dudi bat ky hinh thirc ndo.

+ Rui ro vé& van hanh giao dich, van hanh H¢ théng thong tin cuia ACB hodc
cua Bén thir ba do ACB chi dinh.

+ Céc rui ro khac.

— Bén duoc cfip tin dung phai chiu trach nhi¢m vé céc thiét hai/tranh chép (néu
c6) xay ra cho ACB, Bén dugc cip tin dung hodc bat ky bén thi ba niao khéc
phat sinh tir cac rui ro néu trén. ACB dugc mién trir toan bo trach nhiém lién
quan dén cac thiét hai va/hodc tranh chip (néu co) nay.

—  ACB khong chiju trach nhiém vé moi thiét hai va/hodc tranh chap (ké ca thiét
hai va/hodc tranh chap xdy ra voi bén thir ba néu co) lién quan dén viéc ACB
thuc hién giao dich theo pé Nghi Phat Hanh Cam két bao lanh cta Bén duogc
cap tin dung. Bén duoc cip tin dung phai chiu trach nhiém vé cac van dé nay.

— Trong truong hop ACB can xac minh cac chimg tir giao dich, Bén dugc cap tin
dung cam ket bo sung ching tir ban gbc theo yéu cau cta ACB.

2.11.14. ACB dugc quyén tu dong trich tién tir tai khoan ctia Bén duogc cép tin dung tai ACB
dé thuc hién céc giao dich, phat hanh Cam két bao lanh va thu cac chi phi dich vu
phat sinh.

Viéc ACB chip thudn bo qua (trong pham vi phap luat cho phép hodc khong cam) bat ky mot
diéu kién nao quy dinh tai Khoan 2.9 Diéu nay khi thuc hién viéc gidi ngan, phat hanh Cam
két bao lanh, phat hanh L/C thi viéc bé qua nay khong c6 nghia va s& khong duoc giai thich 1a
diéu kién (dugc ACB bo qua) d6 bi hiy bo hodac Bén Duoc Cép Tin Dung duoc mién trir
nghia vu phat sinh tir diéu kién (duoc ACB bo qua) d6. Bén Pugce Cap Tin Dung phai tiép tuc
thuc hién diéu kién (dugc ACB b6 qua) d6 ngay khi ACB c6 yéu cau hoidc trong lan phat
hanh Cam két bao lanh, phat hanh L/C sau d¢, tuy thoi diém hodc sy kién nao dén trudc.
Trong trudong hop Bén duoc cap tin dung khong dong thoi 1a Bén dugc bao lanh, Bén dugc
cap tin dung cam két viéc cung cap cac thong tin ctia Bén dugc bao lanh (bao gdm nhung
khong gidi han cac thong tin vé hd so phap 1y, thong tin giao dich lam phat sinh nghia vu
duoc bao lanh,...) cho ACB di duoc su dong ¥ ctia Bén duoc bao lanh va phu hop véi quy
dinh phép luat, ACB duogc quyén st dung céc thong tin nay dé thyuc hién cac cong viéc theo
thoa thuan gitta Bén dugc cép tin dung va ACB, bao gém nhung khong gidi han viéc cung
cap thong tin theo Diéu 5 Thoa thuin nay.

PIEU3: NHAN NOQ

3.1.

3.2.

Trong truong hop ACB thuc hién nghia vu bao 1anh hodc thanh todn L/C thay cho Bén Dugc
Cép Tin Dung, ACB dugc quyén ghi ng ddi véi Bén Puoc Cap Tin Dung va Bén Puoc Cap
Tin Dung phai nhan ng vo diéu kién v6i ACB ddi véi sd tién ACB d tra thay hodc thanh toan
L/C véi 13i suat 1a 150% lai suat cho vay tdi da loai cao nhat cua loai tién twong tmg voi loai
tién tra thay do ACB 4n dinh tai thoi diém tra thay. Lai duoc tinh ké tir ngdy ACB tra thay cho
dén khi Bén Pugc Cap Tin Dung thanh todn hét s tién ma ACB da tra thay.

Truong hop khoan ng/khoan tra thay béng ngoai t¢, Bén duogc cép tin dung thuc hién tra ng
bang ngoai té tuong tmg hoic theo thoa thuan ciia Cac Bén, quy doi ra VND, dong ngoai té
khac theo ty gia dugc quy dinh tai khoan 3.5 Piéu ndy. Trudng hop khoan no/khoan tra thay
bang VND, Bén duoc cép tin dung thuc hién tra ng bang VND.

Khi xay ra Sy kién bién dong thi truong dan dén viéc (i) ACB khéng tiép tuc huy dong von
bang loai tién cing véi loai tién ma Bén Puoc Cap Tin Dung nhan no, hoic (ii) ngudn cia
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3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

loai tién t& d& ACB cép tin dung bi han ché va khong dap tng duoc quy dinh ctia Ngan hang
Nha nuédc Viét Nam dé duy tri tin dung, hoac (iii) vi¢c duy tri khoan ng véi loai tién Bén
Puoc Cép Tin Dung nhan ng dan dén ACB vi pham cac quy dinh, yéu cau ciia Ngan hang
Nha nudc Viét Nam, quy dinh cua phap luat thi ACB dugc quyén (ma khong can bat ky su
chap thuan nao cua Bén Puoc Cap Tin Dung) chuyén d6i toan bo khoan ng sang VND véi
thoi diém chuyen d6i, ty gia quy doi, 13i suat ap dung ddi véi phan khoan ng sau khi chuyén
doi do ACB an dinh phu hop véi quy dinh phap luat tai thoi diém chuyen doi.

Sb tlen 1ai do Bén Pugc Cap Tin Dung phai thanh toan dugc tinh bang (=) s6 tlen du ng tin
dung gbc dé tinh 13i nhan véi (x) 13i sudt (%/nam) nhan véi (x) sé ngay no thuc té chia cho (;)
365.

Viéc thu ng dugc thuc hién theo thir tu: phi/cac khoan phai tra khac (néu c0), l1ai trong han, n¢
géc. Riéng dbi voi khoan ng ¢6 mot, mot sb hodc toan bd ky han trd ng bi qué han, viéc thu
n¢ duogc thuc hién theo thir tu: No géc da qua han, 1ai trén ng géc da qua han, phat cham tra
131 va phi/cac khoan phai tra khac (néu c6) cua ky han trd ng bi qua han; No géc trong han, 1ai
trong han, phi/cac khoan phai tra khac (néu c6) cua ky han tra no trong han. Trudng hop sd
tién thu duoc tir viée xir ly tai san bao dam con thura thi s6 tién con thura nay dugc hoan tra
cho chu s hitu cua tai san bao dam.

ACB c6 quyén, ma khong can sy chap thuan nao khéac cua Bén Pugc Cép Tin Dung thuc hién
viée (i) thu ng ddi voi bat ky khoan n¢ nao va diéu chinh cac khoan tién thu no, va/hodc (ii)
phong toa hodc yéu cau t6 chirc tin dung (noi Bén Pugc Cip Tin Dung m¢ tai khoan thanh
toan, thé tiét kiém, giri tién) phong toa tai khoan thanh toan, thé tiét kiém, tién gui tai ACB
hodc t6 chuc tin dung khéc, va/hodc (iii) tu dong trich tién tir tai khoan thanh toan, thé tiét
kiém, tién gui cua Bén Duoc Cép Tin Dung mé tai ACB dé thu no dén han thanh toan,
va/hoac (iv) dé nghi td chuc tin dung noi m¢ tai khodn thanh toéan, thé tiét kiém, tién gui cua
Bén Puoc Cép Tin Dung trich tién tir tai khoan thanh toan, thé tiét kiém cia Bén Puoc Cép
Tin Dung dé chuyén khoan thanh toan ng dén han cua Bén Puogc Cép Tin Dung tai ACB,
va/hodc (v) xtr 1y tai san thudc s hitu hop phap cia Bén Puge Cip Tin Dung dé thu hoi
khoan ng dén han cua Bén Pugc Cép Tin Dung tai ACB. Néu du no dén han thanh toan cua
Bén Puoc Cép Tin Dung dugc xac dinh bang mot loai tién khac voi s6 tién duoc trich tir tai
khoan thanh toan, the tiét kiém, tlen gui thi ty gia quy d6i tir loai tién duoc trich tir tai khoan
thanh toan, thé tiét kiém, tién giri vé loai tién thu no 1a ty gia do ACB xéc dinh dua trén ty gia
mua hodc ban ngoai t¢ do ACB cong bd vao thoi diém thu no tai website www.acb.com.vn,
mién 13, viéc xac dinh ty gia quy d6i nay phu hop véi phap luat. Trong trudng hop ACB
khong niém yét va cong b ty gia mua, ban ngoai té thi liy ty gia mua/ban do Ngan hang nha
nude Viét Nam hodc bat ky Ngan hang thuong mai nao hoat dong tai Vi¢t Nam cong bo.

Khi Bén Pugc Cap Tin Dung vi pham céc nghia vu theo Thoa Thuén nay dan dén ACB phai
phat sinh thém cac chi phi hop phéap cho viéc xtr Iy vi pham ctia Bén Puoc Cép Tin Dung,
bao gdm nhung khong gidi han chi phi luat su, chi phi thira phat lai, chi phi thi hanh an, chi
phi guri thu dé doi no, chi phi trong tai, chi phi thué t6 chirc khac thu hdi no va cac chi phi hop
phép khac thi cac chi phi hgp phap nay dugc xem la khoan thiét hai cia ACB phat sinh do
viéc vi pham hop dong ctua Bén Puoc Cip Tin Dung; va Bén Puoc Cap Tin Dung phai bdi
thuong thi€t hai cho ACB d6i voi cac khoan chi phi nay trong thoi han 07 ngay, ké tir ngay
ACB yéu cau.

PIEU4: BIEN PHAP BAO PAM VA TRUY DOI

4.1.

4.2.

Trudng hop Bén Puoc Cap Tin Dung thuc hién bién phap bao dam trudc hodc sau thoi diém
giao két Thoa thuan nay thi bién phép bao dam d6 ciing duoc bao dam cho nghia vu ciia Cam
két Bao Lanh, L/C bat ké Thoa thuan nay c6 quy dinh vé bién phap bao dam d6 hay khéng,
trir truong hop cac bén cd thoa thudn khac.

Trong trudong hop nghia vu tra ng ctia Bén Puoc Cip Tin Dung dugce bao dam bang nhiéu
bién phap bao dam thi ACB c6 quyén luya chon bat ky bién phap nio trong sb cac bién phap
bao dam d6 dé xu 1y, theo thit tr do ACB quyét dinh, nham thu hdi ng. Viéc thay ddi mot
hodc mot sb bién phap bao dam, tai san bdo dam khong lam anh hudng dén viéc xu ly céc
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4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

bién phap bao dam, tai san bao dam khac.

Viéc giai trir hodc thay ddi bién phap bao dam, tai san bao dam ctia mot hodc mot sé Bén bao
dam khong lam anh huéng dén quyén va nghia vu cua cac Bén bao dam con lai va Bén Dugc
Cép Tin Dung. Bén Pugc Cap Tin Dung dong ¥ rang (i) ACB c¢6 toan quyén giai trir bat ky
bién phap bao dam nao ma khong can bat ky su chap thuin nao cua Bén Pugc Cép Tin Dung.
Vige giai trir bién phap bao dam s& dugec ACB thong bao cho Bén Dugce Cép Tin Dung; (ii)
trong truong hop quy dinh phap luat hodc bat ky thu tuc nao yéu cau viéc giai trir bién phap
bao dam phai dugc sy dong ¥ cua Bén Pugc Cap Tin Dung thi bang Thoa thuan nay, Bén
Puoc Cap Tin Dung dong ¥ v6 diéu kién viéc ACB giai trir bién phap bao dam ma khong can
van ban dong ¥ nao khac cua Bén Pugc Cép Tin Dung; (ii1) viée giai trir bién phap bao dam
chi la nghia vu cua ACB khi va chi khi Bén Dugc Cap Tin Dung va Bén bao dam (néu co)
hoan thanh tat ca cac nghia vu thanh todn, nghia vu trd ng véi ACB va tai san bao dam chua
duoc xir Iy dé thu hdi no. ACB c6 quyén khong giai trir mot, mot s6 hodc tat ca bién phap bao
dam néu nghia vu thanh todn, nghia vu trd ng cua Bén Dugc Cép Tin Dung va Bén bao dam
(néu c0) chua dugc thuc hién hoan tat ma khong phu thudc vao gia tri nghia vu thanh toan,
nghia vu tra ng, trir truong hop phap luét c6 quy dinh khac.

Trong trudng hop Bén Pugc Cap Tin Dung khong ddng thoi 1a Bén bao dam, Bén Puoc Cip
Tin Dung mic nhién thira nhan va dong ¥ voi ndi dung Hop dong bao dam, bién phap bao
dam ma khong phu thudc vao viéc Bén Pugc Cap Tin Dung c6 tham gia giao két, xac 1ap
Hop dong bao dam, bién phap bao d¢am hay khong.

Trong pham vi gia tri nghia vu ng phat sinh theo hop ddng cép tin dung, hop ddng hodc cam
két bao lanh, cac thoa thudn kem theo hop dong cap tin dung, hop dong hodc cam két bao
lanh, tat ca cac hop dong sira doi, bd sung, phu luc hop dong cap tin dung, khé u6c nhan ng,
(gidy) D& nghi giai ngan kiém chimg tir nhan ng, (gidy) Dé nghi nhén ng, (glay) Dé nghi cap
tin dung, chtng tir chimg minh Bén duogc cip tin dung vay von va nhan tién vay, nhan ng voi
ACB, cac thoa thuan, cam két khac ciia Bén duoc cap tin dung voi ACB, Bén dugc cap tin
dung, Bén bao lanh cam két ding céc tai san hop phap ctia minh lam tai san bao dam cho no
vay tai ACB, khi tai sdn bdo dam khong du dé thanh toan von, 13i va céac chi phi khéac cho
ACB ma khong phu thudc vao viéc hop dong tin dung c6 dan chiéu dén tai san bao dam hay
khong.

Trudng hop ACB d3 phat hanh L/C tra ngay cho Bén duoc cp tin dung ma gia hang hoa bién
dong giam (can clr vao gia ACB ghi nhén trén thi truong), ACB c6 quyén yéu cau Bén duoc
cap tin dung bo sung bién phap bao dam twong Gmg véi mic gia giam néu trén.

Truong hop ACB chua thuc hién nghia vy bao l1anh va/hodc thanh toan L/C thay cho Bén
Puoc Cép Tin Dung ma tai san bao dam cho nghia vu cua Bén dugc cép tin dung tai ACB da,
dang hoic s& dugc ACB xir 1y cho cac khoan cip tin dung khac (do cac khoan cap tin dung
khéac d3 dén han hodc bi thu hdi no trude han), Bén duoc cép tin dung va Bén bao ddm cam
két: (i) B6 sung tai san bao dam theo yéu cau cia ACB dé dam bao cho nghia vu ctia Cam két
bao lanh, L/C bat ké Thoa thuan nay c6 quy dinh vé tai san bao dam dé hay khong; (ii)
Trudng hop tai san bao dam da dugc xir 1y con thira, phan thira (cho du ton tai dudi bt ky
hinh thirc nao) tiép tuc 1a tai san bao dam cho nghia vu ciia Cam két bao 1anh, L/C ma Cac
Bén khong can giao két thém bét ky hop dong, thoa thuan, cam két nao khac.

Khéng phu thudc vao bat ky quy dinh, thoa thuan nao khac, trudng hop Bén Puoc Cép Tin
Dung c6 thuc hién bién phap ky quy ¢é ACB phat hanh Thu bao lanh, L/C, bang Hop dong
nay, Bén Pugc Cap Tin Dung d& nghi ACB st dung sé tién ky quy dé thuc hién nghia vu
thanh toan theo Thu bao 1anh, L/C dén han thanh toan.

PIEUS5: BAO MAT THONG TIN

5.1.

Céc bén c6 nghia vu bao mat thong tin c6 duoc theo Thoa thuan nay, hop dong cap tin dung,

hop ddng bao dam va cac tai liéu lién quan, trir cac truong hop sau:

5.1.1.  Cac thong tin c6 duoc 1a cac thong tin da duge cong khai, cong bd bai bén c6 quyén
cong khai, cong bd thong tin hodc thong tin thudc dién phai cong khai, cong bd theo
quy dinh cua phap luat ;
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5.1.2.  Theo quy dinh hodc nham tuan thu bat ky thu tuc t6 tung, giai quyét tranh chép tai
Toa an, Trong tai thuong mai;

5.1.3. ACB, Bén Puoc Céap Tin Dung cung cap cac thong tin bao gdm nhung khong gidi
han dit liéu, s liéu, dit kién lién quan dén khoan cép tin dung, bién phap bao dam
cua Bén duoc cép tin dung, Bén bao dam va cac dir liéu ca nhan khac cho Trung tdm
Thong tin tin dung qudc gia Viét Nam (CIC) ciia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam
nham muc dich tao 1ap cac san pham thong tin tin dung, cho T6 chirc tin dung khac
khi t6 chire tin dung khac yéu cau bang vin ban dam bao viéc cung cip va bao mat
thong tin tuan thu theo quy dinh cua phap luat va quy dinh n6i b cua ACB;

5.1.4.  Bén duoc cap tin dung dong ¥ cho ACB cung cap thong tin cua Bén dugc cap tin
dung cho Céng ty thong tin tin dung, cu thé:

- Thong tin Cong ty Thong tin tin dung:

- Tén cong ty: CONG TY CO PHAN THONG TIN TIN DUNG VIET NAM (goi
tat 1a PCB). Gidy chig nhan dang ky doanh nghiép s6 0102547296, dang ky lan
dau ngay 27/11/2007.

- Noi dung thong tin tin dung duoc cung cip bao gdbm nhung khong gidi han dir
lidu, sd liéu, dir kién lién quan dén khoan cép tin dung, bién phap bao dam cua
Bén duoc cép tin dung, Bén bdo dam va cac dir liu c4 nhan khic ma Bén duoc
cap tin dung di cung cip thong tin cho ACB va viée thuc hién cung cip thong tin
tin dung cia ACB cho PCB dam bao phu hop v6i quy dinh ctia Chinh phu vé
hoat dong cung g dich vu thong tin tin dung va cdc quy dinh phap luat khac
lién quan.

- Trong truong hop PCB bi thu h01 Gidy chimg nhin, ACB s& ngimg cung cap
thong tin tin dung ctia Bén dugce cap tin dung cho PCB va Bén dugc cap tin dung
ddng y thong tin tin dung cua Bén dugc cip tin dung tai PCB duoc xu 1y theo
quy dinh ctia Chinh phu vé hoat dong cung tmg dich vu thong tin tin dung. ACB
c6 trach nhiém thong bao véi Bén duogc cip tin dung vé viée xur 1y thong tin tin
dung cta Bén duoc cép tin dung trong thoi han téi da 10 ngay lam viéc, ké tir
ngay ACB nhan duogc théng bao ciia PCB vé phuong an xtr 1y thong tin tin dung.

- ACB cung cap thong tin ctia Bén dugc cip tin dung cho PCB nhiam muc dich tao
1ap cac san pham thong tin tin dung cua PCB.

5.1.5. Mot bén dugce cung cap thong tin cho luat su, bén tu van, kiém toan doc 1ap, bén mua
no hodc bén nhin chuyén giao quyen nghia vu theo Thoa thuin nay, Hop dong cap
tin dung, Hop dong bao dam v&i diéu kién 1a bén nhan thong tin phai c6 cam két
bang van ban vé viéc bao mat cac théng tin nhan duoc va chi sir dung thong tin cho
muc dich cong viéc phu hop v6i chirc nang hoat dong cua bén nhén thong tin;

5.1.6.  Cac truong hop cung cap thong tin theo quy dinh phap luat, bao gobm nhung khong
gi61 han céc truong hop: (1) cung cap thong tin theo yéu ciu ctia Hai quan, co quan
thué (ké ca co quan thué nudc ngoai), co quan diéu tra, Toa an, thi hanh an dan sy va
thira phat lai, co quan phong chdng rira tién (ké ca co quan phong, chong rira tién
nudc ngoai), cong bd thong tin trén thi truong chimg khoan; (i) cung cip thong tin
theo yéu cau ciia (cac) co ‘quan nha nudgce co thim quyén khac trong cac truong hop:
Umg pho vdi tinh trang khan cap, khi ¢6 nguy co de doa an ninh qudc gia nhung chua
dén muc ban bd tinh trang khan cap, tham hoa, phong chéng bao loan, khung bo
Trong truong hop ACB nhan dugc yéu cdu cla co quan nha nude co tham quyen vé
viéc cung cap thong tin, bang van ban nay, Bén dugc cép tin dung dong ¥ cho ACB
cung cap thong tin, dir liéu lién quan dén Bén duogc cap tin dung/Bén dugc bao lanh
(trong trudng hop Bén duoc cap tin dung khong dong thoi 1a Bén duge bao lanh)
trong pham vi va cach thic thirc phit hop véi yéu cau ciia co quan nha nudc;

5.1.7.  Dé thyc hién hoic thuc thi Hop dong cép tin dung, Hop dong bao dam;

5.1.8. Thong tin vé tai san bao dam, bién phap bao dam:;

5.1.9.  Cac truong hop viée tiét 16 thong tin do phuong thirc giri nhan thong tin ma cac bén
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thoa thuan hoac cac truong hop khac theo quy dinh tai Thoa thuan nay va cac thoa
thudn khac c6 lién quan.

5.2. G thong tin va Nhan thong tin:

5.3.

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.24.

Dia chi, email, s6 dién thoai, sb fax:

5.2.1.1. Dia chi, email, s6 dién thoai, s6 fax guri va nhan thong tin theo Théa thuan
nay, Hop déng cép tin dung la dia chi, email, s6 dién thoai, sb fax duoc
trinh bay tai Thoa thuan nay, trir khi mgt bén c6 van ban thong bao cho
bén con lai, trong thoi gian thyc hién Hop dong cip tin dung va Thoa
thuan nay, vé viéc thay ddi dia chi, email, s6 dién thoai, s fax.

5.2.1.2. Céc bén cam két dia chi duogc trinh bay tai Thoéa thuan nay va van ban
thong bao thay ddi dia chi (néu co) 13 dia chi cu tri hop phap hodc dang ky
kinh doanh hgp phap cta cac bén.

5.2.1.3. Trong trudng hop mot bén khoi kién bén con lai tai Co quan giai quyét
tranh chip co tham quyén thi dia chi dugc trinh bay tai Thoa thuan nay
va/hodc dia chi dugc bén bi kién thong bio sau cung béng van ban (néu
c0) dugc xem la dia chi cu tra cudi cung cua bi don.

Phuong thure gtri nhéan thong tin:

5.2.2.1. Gui truc tiép va c6 ky nhan cua bén nhén thong tin hodc nhan vién bén
nhan thong tin duoc chi dinh (d6i véi t6 chuc);

5.2.2.2. Gui qua buu dién hodc don vi cung cdp dich vu phéat chuyén dén dia chi
ctia Bén Puoc Cip Tin Dung;

5.2.2.3. Gt qua email dugc cung cép hoic chi dinh ctia mdi bén;

5.2.2.4. Gt qua tin nhan dién thoai ctia Bén Pugc Cép Tin Dung hoic ngudi quan
ly diéu hanh dugc chi dinh ciia Bén Puoc Cap Tin Dung (trong trudng hop
Bén Pugc Céap Tin Dung 14 phap nhén);

5.2.2.5. G qua fax, phuong tién va hé thong dién tir theo thoa thuan giira cac bén.

Moi thong tin duoc xem 1a dd nhan sau khi duoc giri hoan tt theo cac phuong thirc

quy dinh tai Thoa thuan nay.

Bén Pugc Cap Tin Dung chip nhan, dong ¥ nhan cac thong tin do ACB giii qua

dién thoai, email hodc theo cac phuong thuc di¢n tir khac nham nhic no, thong bao

131 sudt va cac thong tin khac lién quan dén khoan cip tin dung, giéi thidu cac san

pham va dich vu cia ACB. Bén Puoc Cap Tin Dung c6 quyén thay doi viéc dong y

nhan thong tin gidi thiéu cac san pham va dich vu cia ACB bang cach thong bao

(mién phi) cho ACB qua Contact Center 24/7.

Xt ly dir 1i€u ¢4 nhan:

5.3.1.

Tuy theo ting dich vu cu thé, trong timg thoi diém cu thé, theo quy dinh phap luat,

quy dinh cia ACB, ACB c6 thé xir 1y mgt/mot sO/tat ca cac dir liéu ca nhan (cta Bén

duoc cép tin dung va/hodc cta chu thé dit liéu khac do Bén duoc cép tin dung cung
cap) sau:

5.3.1.1. Ho, chit dm va tén khai sinh, tén goi khac (néu co);

5.3.1.2. Ngay, thang, nim sinh; ngay, thang, ndm chét hodc mét tich;

5.3.1.3. Gidi tinh;

5.3.1.4. Noi sinh, Quéc tich;

5.3.1.5. Dia chi thudng trt, tam tru, lién h¢;

5.3.1.6. Tinh trang hon nhan;

5.3.1.7. Thong tin vé mbi quan h¢ gia dinh (cha me, con céi, vo chéng,...), thong
tin vé& ngudi dai dién/giam ho;

53.1.8. S chimg minh nhan dan/can cudc cong dén, 5O dinh danh ca nhén, so ho
chiéu, sb glay phép 1ai xe, s6 blen s6 xe, s ma sb thué ca nhan, sb bao
hiém x4 hoi, s6 thé bao hiém y t& va cac thong tin c6 lién quan;

5.3.1.9. Sb dién thoai;

5.3.1.10. Théng tin vé tai khoan sb, bao gdm ca dia chi thu dién tir, fax, cac tai
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khoan trén moi truong sb, thong tin khac co lién quan;

5.3.1.11. Théng tin vé giao dich ngan hang tai ACB hodc thong qua hé thong ciia
ACB va/hoic cac hé thong c6 két ndi véi ACB nhu: sd tai khoan va giao
dich ngan hang phat sinh thong qua vi¢c st dung may POS, may ATM cua
ACB hodc ATM cua cac ngan hang khac hoac thong tin giao dich trén
kénh s6 cua tai ACB (loai thiét bi, hé diéu hanh, loai trinh duyét, cai dt
trinh duyét, dia chi IP, cai dat ngdn ngir, ngay/gio két ndi véi website,
ACB ONE va céc thong tin lién lac ky thuat khac);

5.3.1.12. Dt li€u phan anh hoat dong, lich str hoat dong trén khong gian mang; dir
lidu vé vi tri duge xac dinh qua dich vu dinh vi;

5.3.1.13. Dit liéu tiép thi: cac mdi quan tdm dbi v6i quang céo; dit lidu cookie; lich
sir hoat dong cua ngudi dung trén cac nén tang sb va cac kénh giao dich
chinh thirc cua ACB; phan ng voi tiép thi truc tiép; va lya chon khong
tham gia tiép thi tryc tlep,

5.3.1.14. Chit ky, chit viét, bao gom ca chit ky dién tu;

5.3.1.15. Hinh anh, dir liéu sinh tric hoc (déu van tay, guong mat, méng mét...),
ban ghi 4m, ghi hinh, bao gém ca cac cudc trd chuyén véi ACB thong qua
cac kénh lién lac cia ACB va/hoac do ACB thuc hién;

5.3.1.16. Nghé nghiép va cac thong tin khac chi tiét, lién quan dén viéc lam;

5.3.1.17. Théng tin hoc van, bang cip, chimg chi;

5.3.1.18. Thong tin vé tai chinh, tai khoan, tai san gui, tién gui;

5.3.1.19. Cac thong tin khac c6 lién quan (bao gom ca dir liéu ca nhan nhay cam
theo quy dinh phéap luit) ma c6 anh huodng truc tiép/gian tiép hoic phat
sinh ti/lién quan dén viéc xac 1ap quan hé cung cép san phém, dich vu
hodc quan hé phép 1y khac véi ACB.

Viée xir Iy cac dit liéu c4 nhan nay bao gdm nhung khong gidi han cac hoat dong (i)

thu thap ; (it) luu tri ; (ii1) phan tich ; (iv) chia s¢ cho Trung tdm Thoéng tin tin dung

qudc gia Viét nam (CIC) va Cong ty thong tin tin dung (PCB) va Bén thir ba nham

muc dich thu héi no; va (v) cac hinh thire xur ly dir liéu ca nhan khac. Truong hop co

bat ky vi pham, tranh chdp nao lién quan dén viéc xur 1y dir lidu c4 nhan néu trén,

Bén duogc cap tin dung chiu moi trach nhi¢m trudc phap luat, ACB hoan toan duoc

mién trir trach nhiém.

5.3.2.  Cung cap dit liéu c4 nhan ctia Bén thu ba:

Bing vin ban nay, Bén dugc cp tin dung cam doan va bao dam: (i) Bén duoc cip

tin dung da giai thich cho chu thé di liéu (nhitng ngudi dugc liét ké sau day) rang dir

liéu ca nhan cua ho dugc chia s¢, xir ly cho/boi ACB la phu hop quy dinh phap luat

va di duoc cac chu thé nay dong v, chap thuan; (ii) Pa c6 sy ay quyén/chip

thuan/dong ¥ cta nhitng chu thé dit liéu vé viéc chia sé, xir Iy dit liéu ca nhan theo

quy dinh phap luat.

Trong pham vi néi dung nay, chu thé dir liéu bao gdm nhung khong gi6i han:

vo/chdng, cha/me, con, anh/chi/em, ong ba ndi/ngoai, co/di/chu/bac, ban be, nguoi

thu hudng, nguoi thira ké theo phép luat, nguoi quan ly, bén dugc uy quyén, d01 tac,

bén bao dam, ngudi phu thudc, ngudi dai dién, ké toan trudng, chu sé hiru, cb dong,

nguoi lao dong, nguot lién hé va/hodc ca nhan khac cua va/hodc lién quan dén nguoi

cung cap, ngudi co lién quan cua Bén dugc cap tin dung, Bén dugc bao lanh (trong

truong hop Bén duoc cip tin dungkhdng ddng thoi 1a Bén duge bao lanh).

5.3.3. Muyc dich xtr 1y dir li¢u ca nhan:

ACB c¢6 thé thu thap, xtr Iy va chia s¢ dir liéu ca nhan cho cac muc dich tuan thi quy

dinh phap luét, kinh doanh, van hanh, quan ly, hoat dong cua ACB, chang han nhu:

5.3.3.1. Tuan thu tat ca cac van ban quy pham phap ludt, quy dinh, quy tic, cong
van, chi thi, 1énh, huéng dan va/hodc yéu cau hién hanh tir bat ky co quan
¢6 thim quyén nao;
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5.3.4.

5.3.5.

PIEU 6:

5.3.3.2. Cung cip cac tién ich, san phdm hodc dich vu tai chinh, ngan hang theo
ding quy dinh phép luat.

5.3.3.3.  Lién lac véi chu thé dir liéu, cung cap cho chu thé dir liéu thong tin cap
nhat vé cac thay doi dbi voi san pham dich vu va tién ich (do ACB cung
cap hoic thong qua ACB) bao gobm moi sura ddi, bd sung, mod rong, dinh
chi va thay thé hodc dbi véi cac san pham, dich vu va tién ich d6; thu thap
¥ kién ctia chu thé dir liéu thong qua cac cudc khao sat.

5.3.3.4. Giai quyét, phan hoi bat ky khiéu nai hodc tranh chap nao cua chu thé dir
liéu hodc c6 lién quan dén chu thé di liéu.

5.3.3.5.  Xac minh danh tinh cta chu thé dit li¢u, nhan biét/nhan di¢n Khach hang,
chu thé dir liéu nhdm muc dich cung cip cac phuong tién/san phim/dich
vu cua ACB.

5.3.3.6. Kiém tra lich st tin dung, hodc tham dinh khach hang theo cic quy dinh
phap luat.

5.3.3.7. Tao, diéu chinh va duy tri cic mo hinh lién quan dén tin dung va rui ro.

5.3.3.8.  Bdo cdo tai chinh, bdo cdo theo quy dinh, bao cao quan ly, quan 1y rui ro
(bao gébm giam sat rui ro tin dung), muc dich kiém toan va luu giit ho so.

5.3.3.9. Lién quan dén viéc thuc hién cac nhiém vu va nghia vu cia ACB khi lam
viéc véi tu van phap 1y, tu van tai chinh; hodc tuan tha hop dong gitra
ACB va bén thtr ba khac.

5.3.3.10. Bao vé hodc thyc thi cac quyén ciia ACB, bao gdm ca cac quyén lién quan
dén viéc thuc hién cac bién phép thu hdi ng.

5.3.3.11. Thuyc hién cac hoat dong khéc li€n quan dén viéc kinh doanh, van hanh,
quan ly, hoat dong cia ACB.

Bén dugc cap tin dung khing dinh, cam két rdng minh hiéu, biét rd quy dinh cua

phap luat v& bao vé dit liéu c4 nhan va ddng ¥, cho phép: (i) ACB dugc thu thap, luu

trir, phan tich, chia s¢, va cac hinh thirc xtr Iy dir li¢u ¢4 nhan khéc (trong d6 dur li¢u

ca nhan bao gém dir liéu ca nhan co ban va dir liéu ca nhan nhay cam theo quy dinh

ctia phap luat vé bao vé dir lidu ca nhan) ctia Bén duogc cap tin dung, ciia cac chi thé

khac ma Bén duoc cap tin dung cung cép cho ACB theo quy dinh tai Khoan 5.3 Diéu

5 Thoa thuan nay; (ii) Thong tin dir li€u ca nhan néu trén dugc thu thap, xu ly bdi

cac phan mém chuyén dung cia Cong ty Thong tin tin dung (PCB)/phuong thire

khac va luu trit trong thoi gian ti thiéu 05 (ndm) nam ké tur ngay thong tin dugc thu

thap; va (iii) Moi su déng y ctia Bén dugc céap tin dung vé viéc cung cap Thong tin

tin dung tai Thoa thuin nay la dva trén co s tw nguyén va hiéu biét rd rang vé cac

quyén, nghia vu vé bao vé dit liéu ca nhan cua chu thé dit lidu.

Chia sé dir li€u ca nhan:

Tuy thudc vao tung loai san phém, dich vu ma chu thé dit liéu st dung, viéc chia s¢

dit liéu c4 nhan duoc thuc hién véi mot/mot sd/tat ca cac chu thé sau:

5.3.4.1. Cac nha cung cap san pham, dich vu cho ACB theo quy dinh phap luat.

5.3.4.2. Céc co quan Nha nuéc c6 tham quyén theo quy dinh phap luat.

Quyén cua chi thé di liéu:

5.3.5.1. Chu thé dir liéu co6 thé yéu cau cung cip thong tin, chinh sta dit lidu ca
nhan cua minh tai ACB theo quy dinh, hudng dan cua ACB. Theo Quy
dinh phap luat, ACB c6 thé tinh phi xtr 1y yéu ciu cung cép thong tin cla
chu thé dit liéu.

5.3.5.2. Chu thé dit liéu con co cac quyén rat lai sy dbng y voi viée xu ly dir ligu
ca nhan, yéu cau xoa dit lidu ca nhan, phan d6i hoac han che viéc st dung
hodc xur Iy dir liéu ca nhéan cua chu thé dir liéu trong mot sb trudng hop.
Tuy nhién, cac quyén nay s& phai tuan thi theo cac Quy dinh phap luat co
lién quan va thuc hién theo huéng dan ctia ACB.

TUYEN BO TRACH NHIEM VA MIEN TRU TRACH NHIEM
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

M01 bén theo day tuyén bd va bao dam véi bén con lai rang: (i) mdi bén tu chiu trach nhiém
vé viéc tuan tha phap luat trong hoat dong ciia mdi bén va cac vi pham phap luat néu xay ra
do hanh vi don phuong ctia mot bén s& khong lién déi trach nhiém phap 1y ddi voi bén con
lai; (ii) viéc giao két, thuc hién Thoa thuan nay, va cac thoa thuan khac c6 lién quan tuan thu
quy trinh ndi bo, tham quyén nodi bd cia mdi bén; (iii) mdi bén tu chju trach nhiém vé hanh vi
va ket qua cua hanh vi cia nguoi lam céng, lam thu€, nguoi dugc chi dinh, nguoi duge uy
quyén cua mdi bén lién quan dén viéc thuc hién Thoa thuin ndy va cac thoa thuan khac co
lién quan.

Céc tranh chip xay ra giita mot bén véi Bén thir ba, tranh chép giita Bén duoc cap tin dung
hodc Bén dugc bao lanh (trong truong hop Bén duoc cdp tin dungkhdng dong thoi 1a Bén
dugc bao 1anh) véi Nguoi Thy Huong Bao Lanh, Ngudi Thu Huong L/C s€ khong anh huong
hodc lién d6i trach nhiém dén bén con lai.

Cac thoa thuan hoac thuc hién nghia vu boi hoan gitra Bén Pugc Cép Tin Dung v61 Bén bao
dam khi ACB xtr ly tai sdn bdo ddm hodc yéu cau Bén bao dam thyc hién nghia vu tra no thay
cho Bén Puogc Cép Tin Dung do Bén Duoc Cép Tin Dyng va Bén bdo dam tu chiu trach
nhi¢m va khong li€n quan dén ACB cling nhu viéc thyc hién Thoa thudn nay va cac van ban,
thoa thuén c6 lién quan.

Bén Pugc Cip Tin Dung dong ¥ mién tror trach nhiém cho t6 chirc tin dung noi quan 1y tai
khoan thanh toan, tién guri tiét kiém, tién guri va tai san khac cua Bén Duge Céap Tin Dung
trich tién, tai san ciia Bén Pugc Cap Tin Dung (theo yéu ciu cia ACB) thanh toan cho nghia
vu tra no cua Bén Puoc Cép Tin Dung véi1 ACB.

Mot bén s€ khong phai chiu trach nhiém boi thuong thiét hai va trach nhiém thanh toan phat
vi pham (néu c6) khi thiét hai hodc vi pham hop dong xay ra xuét phat hodc co ‘nguyén nhan
tryc tiép tir Su kién bat kha khang. Dé tranh hiéu nham, khi xay ra Su kién bat kha khang,
Bén Buoc Cap Tin Dung van phai thuc hién nghia vu trd no phat sinh theo Thoa thusn nay
v6i ACB.

Bén duoc cap tin dung cam két va bao dam vé tinh chinh xac, trung thyc, day du va kip thoi
cua cdc thong tin, tai liu, dir liéu ma Bén dugc cap tin dung cung cap cho ACB.

Trudng hop Bén Puge Cip Tin Dung gdm nhiéu t6 chirc, c4 nhan thi tat ca t6 chirc, c4 nhan
nay phai lién ddi trach nhiém tra ng cho ACB.

PIEU7: TRANH CHAP, LUAT AP DUNG

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Thda thudn nay, Théa Thuan Vé Cac Piéu Khoan Va biéu Kién Tin Dung Chung va cac van
ban, tai liéu c6 lién quan duoc diéu chinh va giai thich theo luat phap Viét Nam va cac tip
quéan qudc t& khong trai voi nguyén tic co ban ctia phap luat Viét Nam ma céc bén ap dung
cho tirng giao dich cu thé.

Luat 4p dung d6i voi Cam két bao lanh duge quy dinh trong Cam két bao lanh. Truong hop
khong quy dinh cu thé phap luat ap dung, thi duoc hiéu phap luat ap dung 1a phap luat Viét
Nam.

Luat ap dung ddi véi L/C 1a Quy Tiac Théng Nhat V& Tin Dung Ching Tir (UCP) do Phong
Thuong Mai Qudc Té ban hanh, 4n pham c6 hiéu lyc gan nhit véi thoi diém phat hanh L/C,
trur truong hop L/C c6 quy dinh khac, va cac quy dinh ctia phap luat Viét Nam c6 lién quan.
Tranh chép phat sinh lién quan dén mot Cam két bao lanh, mot L/C dugc xem 12 mét tranh
chép doc 1ap va khong anh hudng dén hiéu luc cling nhu vi¢c thuc thi cia Cam két bao lanh
khéc hodc L/C khéc, bat ké nhitng Cam két bao lanh, L/C dé duge phat hanh can cur vao Thda
thuan nay.

PIEUS8: NGON NGU

8.1.

8.2.

Ngbén ngit chinh st dung trong Thoa thuan nay, Théa Thuan V& Cac Piéu Khoan Va Piéu
Kién Tin Dung Chung Hop ddng bao dam va cac van ban, tai liéu lién quan gitra ACB va Bén
Puoc Cép Tin Dung, Bén bao dam (neu c6) 1a tiéng Viét.

Céc bén co thé thoa thuén st dung tiéng nudc ngoai thong dung kém theo ban tleng Viét hodc
ban song ngit tiéng Viét va tiéng nudc ngoai. Trong truong hop c6 mau thudn vé ndi dung
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giita ndi dung bang tiéng Viét va ndi dung bang tiéng nudc ngoai thi ndi dung tiéng Viét co
gia tri sir dung.

PIEUY9: CAC THOA THUAN KHAC

9.1.

9.2.

9.3.

94.

9.5.

9.6.

9.7.

Viée giao két Hop dong cép tin dung, Dé Nghi Phat Hanh Cam két bao lanh, Gidy d& nghi
kiém thoa thuan phat hanh thu tin dung dudi hinh thire giao dich dién tor dugc thuc hién theo
quy dinh cua Ludt giao dich di¢n tu, cdc quy dinh phap luat c6 lién quan va théa thudn gitra
cac bén.
Bang viéc giao két Thoa thuan nay, Bén dugc cap tin dung xac nhan: (i) da dugc ACB cung
cap ddy du cac thong tin lién quan dén Thoa thuan ndy, bao gdbm nhung khong gidi han cac
thong tin, ndi dung ctia Thoa thuan nay, (ii) trudc khi giao két Thoa thuan nay, Bén duoc cip
tin dung da doc, hiéu 5 va chap thuan toan bd cac ndi dung cua Thoa thudn nay.
Bén dugc cap tin dung va/hodc Bén bao dam dong ¥ va cam két khong don phuong rat lai sy
ddng ¥ vi bat ky 1y do gi vé viéc ACB xir 1y dit liéu ca nhan cua Bén dugc cap tin dung, cac
dir liéu c4 nhan cia cac chu thé khac ma Bén dugc cép tin dung cung cép cho ACB theo quy
dinh tai Thoa thuan ndy hodc tai cac Thoa thuan, Hop ddng, cam két khac cua Bén dugc cap
tin dung va/hodc Bén bao dam véi ACB.
Bén duoc cip tin dung va/hodc Bén bao dam cam két (i) tuan thu va co trach nhiém tudn tha
cac quy dinh vé bao vé mdi truong khi thuc hién cic Dy 4n dau tu phai bao dam vé méi
truong theo quy dinh cua phap luat ; (i1) co ké hoach hanh dong, 16 trinh va thuc hién cac bién
phap nham han ché rii ro vé méi truong, cai thién quan ly rai ro mé1 truong phu hop quy dinh
phap luat bao vé moi truong ; (iii) thyc hién cac yéu cau cua ACB ma theo nhan dinh cua
ACB néu khong thyc hién thi Bén dugc cip tin dung c6 thé s& vi pham quy dinh phap luat ve
bao vé moi truong; (iv) tuan thu quy dinh ndi b cua ACB trong tung thoi ky va dong y giao
két cac van ban, tai lidu theo yéu cau cua ACB, trong truong hop ACB thay can thlet bé
tranh hiéu 1am, Bén duoc cap tin dung va/hodc Bén bao ddm mac nhién chap nhén tt cac
thay doi ctia quy dinh ndi bd ciia ACB trong timg thoi ky ma khong can giao két thém bat ky
van ban, tai li€u nao.
Bén dugc cép tin dung cam két chiu trach nhiém vé viéc cung cép thong tin Ngudi co lién
quan ctia Bén duoc cép tin dungva dam bao:
—  Pi duoc ACB giai thich va hiéu rd vé khai niém, pham vi, trudng hop dugc xem 1a Nguoi
¢6 lién quan theo quy dinh tai khoan 24 diéu 4 Luat cac T chirc tin dung 2024.

— Cac thong tin Nguoi c6 lién quan do Bén dugc cap tin dungcung cap 1a thong tin trung
thuce, chinh xéac, ddy di dén thoi diém Bén duoc cip tin dunggiao két Thoa thudn nay.

— Bén dugc cap tin dungdi giai thich cho chu thé dir liéu (Ngudi c6 lién quan) rang dit liéu
ca nhan cua ho dugc chia s¢, xir Iy cho/boi ACB 1a phu hop quy dinh phap luét va da duge
cac chu thé nay dong y, chdp thun. Bén dugc cap tin dungdd co sy uy quyén/chap
thuan/déng y cua nhimg chu thé dir lidu vé viéc chia sé, xir Iy dit liéu ca nhan theo quy
dinh phap luit.

- Truong hop co bat ky su thay dbi thong tin nao cua Nguoi co lién quan, Bén duoc cap tin
dungcam két thong bao, cép nhat, b6 sung hd so can thiét (néu c6) cho ACB trong vong 07
(bay) ngay ké tir ngdy co sy thay doi.

Thoa thuan nay c6 hiéu Iuc ké tir ngay giao két va chi hét hiéu lyc khi Bén Puoc Cap Tin

Dung va/hodc Bén bao dam di hoan thanh tat ca cac nghia vu voi ACB theo Thoa Thuan nay.

Thda thuan nay duogc 1ap thanh 02 (hai) ban chinh, ACB giit 01 (m{t) ban, Bén Puogc Cép Tin

Dung giit 01 (mdt) ban dé thuc hién.

BEN PUQC CAP TIN DUNG NGAN HANG TMCP A CHAU
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